Y3i{ TARIFS TELEPHONIQUES (applicables au 15/05/2019)

Tarifs des appels avec le service de téléphonie en préseélection des offres box de SFR (hors Offre Box 4G+).

Tarifs des appels depuis le poste fixe branché sur la box de SFR (et depuis la ligne fixe classique pour les clients box
4K de SFR).

Tous les tarifs sont valables a partir d'un poste fixe situé en France métropolitaine. Tous les appels sont décomptés a
la seconde des la premiere seconde apres un co(t de mise en relation.

Les appels internationaux

Pour les appels vers les fixes a l'étranger et vers les mobiles d'opérateurs étrangers listés ci-dessous, le colit de mise
en relation est facturé 0,35€ TTC par appel (sauf si inclus dans l'offre ou vers les destinations Union Européenne —
liste des destinations page 4). Tous les tarifs sont consultables sur sfr.fr.

Co(t de mise en relation : Co(t de mise en relation :
0,35€ / appel 0,35€ / appel Destinations mobiles incluses
(sauf si inclus dans I'offre) (sauf si inclus dans I'offre) dans les offres Power ou Premium
puis tarif Fixe €/min puis tarif Mobile €/min
ACORES inclus 0,23
AFGHANISTAN 1,23 1,59
AFRIQUE DU SUD inclus 0,84
ALASKA inclus 0,43 inclus dans les offres Premium
ALBANIE inclus 0,70
ALGERIE 0,55 0,86
ALLEMAGNE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ANDORRE inclus 0,53
ANGLETERRE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ANGOLA 0,68 1,04
ANGUILLA 0,81 1,17
ANTIGUA ET BARBUDA 0,81 1,17
ANTILLES NEERL. 0,95 131
ARABIE SAOUDITE 0,81 1,17
ARGENTINE inclus 1,17
ARMENIE 0,47 0,84
ARUBA 0,81 1,17
ASCENSION 0,47 0,84
AUSTRALIE inclus 0,97
AUTRICHE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
AZERBAIDJAN 0,81 1,17
BAHAMAS inclus 0,97
BAHREIN inclus 1,17
BALEARES inclus 0,23
BANGLADESH 0,47 0,84
BARBADE 0,81 1,17
BELGIQUE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
BELIZE 0,68 1,16
BENIN 0,81 1,17
BERMUDES inclus 0,84
BHOUTAN 0,81 1,17
BIELORUSSIE 0,47 0,84
BOLIVIE 0,61 0,97
BOSNIE 0,47 0,84
BOTSWANA 0,81 1,17
BRESIL inclus 0,97
BRUNEI inclus 1,17
BULGARIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
BURKINA FASO 0,81 1,17
BURUNDI 0,81 1,17
CAMBODGE inclus 1,31
CAMEROUN 0,68 1,16
CANADA inclus 0,43 inclus dans les offres Premium
CANARIES inclus 0,23
CAP VERT 0,81 1,17
CHILI inclus 0,97
CHINE® inclus 0,77 inclus dans les offres Premium
CHRISTMAS ISLANDS inclus 1,31
CHYPRE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
COLOMBIE inclus 0,97
COMORES 0,68 1,04
CONGO 0,68 1,04
COREE DU NORD 0,95 1,31
COREE DU SUD inclus 0,70
COSTARICA inclus 1,17

(1) Chine : Jusqu'au 31/12/19 inclus, appels illimités depuis le poste fixe branché sur la box pour les clients box, 4k et Fibre de SFR vers les mo = Chine, hors numéros courts et spéciaux et services de radio
messagerie et hors appels plus de 25C cerrespondants différents dans le mois et 3H maximum par appel. Au-deld, ces appels pourront étre facturés au tarif figurant sur la brechure tarifaire en vigueur.

(2) Maroc : Jusqu'au 31/12/19 inclus, appels illimités depuis le poste fix: £ sur la box pour les clients box et box Premium Pro d vers les postes fixes au Maroc, hors appels vers les numéros & mobilité
restreinte des opérateurs Wana et Meditel et les indicatifs h nts (+212 526; +212 527; +212 549; 4212 547; 4212 550; 4212 553; 4212 546). Au-deld, ces app:
pourront étre facturés au tarif applicable aux ap e Marac disponible su
(3} Tunisie : Appels illimités vers les fixes de Tunisie Telecom {numéro cemmengant par 002167 et 00216 81 200} valables jusqu'au 31/12/19 inclus réservés aux clients box, box 4k de SFR er SFR Ligne Fixe, jusqu'a 99
correspondants différents/mois. 3h maximum par appel. Offre valable dans la limite d'un usage non abusif et/ou frauduleux
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Co(t de mise en relation :
0,35€ / appel
(sauf si inclus dans I'offre)
puis tarif Fixe €/min

Co(t de mise en relation :
0,35€ / appel
(sauf si inclus dans I'offre)
puis tarif Mobile €/min

Destinations mobiles inclus
dans les offres Power ou Premium

COTE D'IVOIRE 0,81 1,36
CROATIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
CUBA 0,95 1,31
DANEMARK inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
DIEGO GARCIA 0,95 1,31
DJIBOUTI 0,68 1,04
DOMINIQUE 0,81 1,17
ECOSSE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
EGYPTE 0,81 1,17
EL SALVADOR 0,81 1,17
EMIRATS ARABES UNIS 0,61 0,97
EQUATEUR 0,61 0,97
ERYTHREE 0,95 1,31
ESPAGNE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ESTONIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ETATS-UNIS inclus 0,43 inclus dans les offres Premium
ETHIOPIE 0,95 1,31
FALKLAND 0,95 1,31
FINLANDE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
GABON 0,68 1,04
GAMBIE 0,81 1,17
GEORGIE inclus 0,77
GHANA 0,95 1,31
GIBRALTAR inclus 0,23
GRECE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
GRENADE 0,81 1,17
GROENLAND 0,95 1,31
GUADELOUPE inclus 0,77 inclus dans les offres Power et Premium
GUAM inclus 1,31
GUATEMALA 0,88 124
GUERNESEY inclus 0,23
GUINEE 0,68 1,04
GUINEE BISSAU 0,95 1,31
GUINEE EQUA. 0,47 0,84
GUYANA inclus 0,97
GUYANE FRANCAISE inclus 0,77 inclus dans les offres Power et Premium
HAITI 0,81 1,17
HAWAI inclus 0,43 inclus dans les offres Premium
HONDURAS 0,88 1,24
HONG-KONG inclus 0,63
HONGRIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ILE DE PAQUES inclus 0,97
ILE WAKE 0,95 1,31
ILES CAIMANS inclus 124
ILES CHATHAM 0,95 1,31
ILES COCOS 0,95 1,31
ILES COOK 0,95 1,31
ILES FEROES inclus 0,23
ILES FIDJI 0,95 1,31
ILES MARIANNES DU NORD inclus 1,31
ILES MARSHALL 0,95 1,31
ILES RODRIGUEZ 0,95 1,31
ILES SALOMON 0,95 1,31
ILES VIERGES GB 0,88 124
ILES VIERGES US inclus 1,24 inclus dans les offres Premium
INDE inclus 0,55
INDONESIE inclus 117
IRAN 0,88 124
IRAQ 0,88 1,24
IRLANDE DU NORD inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
IRLANDE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
ISLANDE inclus 0,23
ISRAEL inclus 0,53
ITALIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
JAMAIQUE 0,81 1,17
JAPON inclus 0,63
JERSEY inclus 0,23
JORDANIE inclus 1,24
KAZAKHSTAN 0,88 1,24
KENYA 0,88 1,24
KIRGHIZISTAN 0,41 0,77
KIRIBATI 0,95 1,31
KOSOvVO 0,34 0,70
KOWEIT 0,88 1,24
LAOS inclus 1,31
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messagerie et hors appels vers plus de 25
(2) Maroc : Jusqu'au 31/12/19 inclus, appels illimités depuis le poste fixe branché sur la box pour
restreinte des opérateurs Wana et Meditel et |
pourront étre facturés au tarif applic:
{3} Tunisie : Appels illimités vers
correspondants différents/mois. 3h maximum pa

SFR SA — 16 rue Alain de Boissieu 75015 Paris —R

s fixes de Tun

Meaux N° 400 461 950 - 10

correspondants d

sie Teleco
r appel. Of

epuis le poste fixe branché sur la box pour les

Marac disponible su

59 564
in 77420 Champs-sur-Marne

clients box, 4K et Fibre de SFR

+212534; 4212

4ro commengant par 002167 et 00216 81 200} valables jusquau 31/12/19 inclu:
ffre valable dans la limite d’'un usage non abusif et/ou frauduleux.

s les mobiles de Ching, hors numéros court.
rents dans le mois et 3H maximum par appel. Au-dela, ces appels pourront étre facturés au tarif figurant sur la br
es clients box et box Premium Pro de SFR ve
(+212 526, +212 527, +212

servés aux clients

Spr

Sciaux et services de radio
e tarifaire en wigueur.

rs les postes fixes au Maroc, hors appels vers les numéros & mebilité
+212 549; 4212 547; 4212 550; 4212 5E3; +212 546). Au-dela, ces appels

X, box 4k de SFR et SFR Ligne Fixe, jusqu'a 99


http://www.sfr.fr/

Co0t de mise en relation : Co0t de mise en relation :
0,35€ / appel 0,35€ / appel Destinations mobiles inclus
(sauf si inclus dans I'offre) (sauf si inclus dans I'offre) dans les offres Power ou Premium
puis tarif Fixe €/min puis tarif Mobile €/min
LESOTHO 0,88 124
LETTONIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
LIBAN 0,68 1,04
LIBERIA 0,88 1,24
LIBYE 0,47 0,84
LIECHTENSTEIN inclus 0,23
LITUANIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
LUXEMBOURG inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
MACAO inclus 1,24
MACEDOINE inclus 0,84
MADAGASCAR 0,68 1,36
MADERE inclus 0,23
MALAISIE inclus 0,77
MALAWI 0,88 1,24
MALDIVES 0,95 1,31
MALI 0,68 1,04
MALTE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
MAROC®@ inclus 0,86
MARTINIQUE inclus 0,77 inclus dans les offres Power et Premium
MAURICE 0,95 1,31
MAURITANIE 0,68 1,04
MAYOTTE 0,27 0,63
MEXIQUE 0,41 0,77
MICRONESIE 0,95 1,31
MOLDAVIE 0,41 0,77
MONACO inclus 0,47
MONGOLIE 0,95 131
MONTENEGRO 0,34 0,70
MONTSERRAT 0,88 124
MOZAMBIQUE 0,95 1,31
MYANMAR 0,95 131
NAMIBIE 0,88 1,24
NAURU 0,88 124
NEPAL 0,95 1,31
NICARAGUA 0,88 124
NIGER 0,88 1,24
NIGERIA 0,88 124
NIUE 0,95 1,31
NORFOLK 0,95 131
NORVEGE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
NOUVELLE GUINEE 0,95 131
NOUVELLE-CALEDONIE 0,68 1,04
NOUVELLE-ZELANDE inclus 0,53
OMAN 0,88 1,24
OUGANDA 0,95 1,31
OUZBEKISTAN 0,81 1,17
PAKISTAN 0,88 124
PALAU 0,95 1,31
PALESTINE 0,34 0,70
PANAMA inclus 0,70
PARAGUAY inclus 0,97
PAYS DE GALLES inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
PAYS-BAS inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
PEROU inclus 0,97
PHILIPPINES 0,41 0,77
POLOGNE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
POLYNESIE FR. 0,47 0,84
PORTUGAL inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
PUERTO RICO inclus 124 inclus dans les offres Premium
QATAR 0,81 1,17
REP. CENTRAFRICAINE 0,81 1,17
REP. DEM. DU CONGO 0,47 0,84
REP. DOMINICAINE 0,81 1,17
REP. TCHEQUE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
REUNION inclus 0,77 inclus dans les offres Power et Premium
ROUMANIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
RUSSIE inclus 0,63
RWANDA 0,95 1,31
SAINT BARTHELEMY inclus 0,63 inclus dans les offres Power et Premium
SAINT MARTIN (Antilles Francaises) inclus 0,63
SAINT VINCENT 0,88 1,24
SAINT-MARIN inclus 0,23
SAMOA AMERICAINES inclus 1,31
SAMOA OCCIDENT. 0,95 1,31
SAO TOME 0,95 1,31

(1) Chine : Jusqu'au 31/12/19 inclus, appels illimités depuis le poste fixe branché sur la box pour les clients box, 4k et Fibre de SFR vers les mobiles de Ching, hors numéros court spéciaux et services de radio
messagerie et hors appels vers plus de 25G correspondants différents dans le mois et 3H maximum par appel. Au-deld, ces appels pourront étre facturés au tarif figurant sur la bre 2 rarifaire en viguaur.

(2) Maroc : Jusqu'au 31/12/19 inclus, appels illimités depuis le poste fixe branché sur la box pour les clients box et box Premium Pro de SFR vers les postes fixes au Maroc, hors appels vers les numéros a monbilité
restreinte des opérateurs Wana et Meditel et s (+212 526; 4212 527: 4212 +212534; 4212 +212 549; 4212 547; +212 550; +212 553; 4212 546). Au-dela, ces appels
pourront étre facturés au tarif applicable Maroc disponible su frfr.

(3} Tunisie : Appels illimités vers les fixes de Tunisie Telecom {numéro commengant par 002167 et 00216 81 200} valables jusqu'au 31/12/19 inclu
correspondants différents/mois. 3h maximum par appel. Offre valable dans la limite d'un usage non abusif et/ou frauduleux
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Co0t de mise en relation : Co0t de mise en relation :
0,35€ / appel 0,35€ / appel Destinations mobiles inclus
(sauf si inclus dans I'offre) (sauf si inclus dans I'offre) dans les offres Power ou Premium
puis tarif Fixe €/min puis tarif Mobile €/min

SATELLITES 8,78 9,14
SENEGAL 0,68 1,36
SERBIE 0,34 0,70
SEYCHELLES 0,95 1,31
SIERRA-LEONE 0,95 1,31
SINGAPOUR inclus 0,70

SLOVAQUIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium

SLOVENIE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium
SOMALIE 0,95 1,31
SOUDAN 0,88 1,24
SOUDAN DU SUD 0,95 1,31
SRI LANKA 0,88 1,24
STE-HELENE 0,95 1,31
STE-LUCIE 0,88 1,24
ST-KITTS ET NEVIS 0,61 0,97

ST-PIERRE-ET-MIQUELON inclus 0,84 inclus dans les offres Power et Premium

SUEDE inclus 0,23 inclus dans les offres Premium

SUISSE inclus 0,80 inclus dans les offres Premium
SURINAM 0,47 0,84
SWAZILAND 0,88 1,24
SYRIE 0,88 124
TADJIKISTAN 0,95 1,31
TAIWAN inclus 0,63
TANZANIE 0,95 1,31
TCHAD 0,88 124
TERRE ADELIE 2,70 3,06
THAILANDE inclus 0,77
TIMOR ORIENTAL 0,81 1,17
TOGO 0,81 1,17
TOKELAU 1,23 1,59
TONGA 0,95 131
TRINITE-ET-TOBAGO inclus 1,24
TRISTAN DA CUNHA 0,81 1,17
TUNISIE® inclus 0,70
TURKMENISTAN 0,41 0,77
TURKS ET CAICOS 0,88 1,24
TURQUIE inclus 0,70
TUVALU 0,95 1,31
UKRAINE 0,34 0,70
URUGUAY 0,61 0,97
VANUATU 0,95 131
VATICAN inclus 0,23
VENEZUELA inclus 0,97
VIETNAM inclus 1,31
WALLIS ET FUTUNA 0,74 1,11
YEMEN 0,88 1,24
ZAMBIE 0,88 124
ZANZIBAR 0,95 1,31
ZIMBABWE 0,95 1,31

LISTE DES DESTINATIONS FIXES INCLUSES DES L'OFFRE STARTER depuis un téléphone branché sur la box de SFR et la box
Fibre et 4K de SFR.

France métropolitaine, Union Européenne : Allemagne, Angleterre, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Ecosse,
Espagne, Estonie, Finlande, Grece, Hongrie, Irlande, Irlande du Nord, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pays de
Galles, Pologne, Portugal, République Tcheque, Roumanie, Slovaquie, Slovénie, Suede.

DOM : Guadeloupe, Martinique, Réunion et Guyane Frangaise.

Reste du monde : Acores, Afrique du Sud, Alaska, Albanie, Andorre, Argentine, Australie, Bahamas, Bahrein, Baléares, Bermudes,
Brésil, Brunei, Cambodge, Canada, Canaries, Chili, Chine(1), Christmas Islands, Colombie, Corée du Sud, Costa-Rica, Etats-Unis,
Géorgie, Gibraltar, Guam, Guernesey, Guyana, Hawai, Hong-Kong, Iles Caimans, Ile de Paques, Iles Férog, Iles Mariannes du Nord, Iles
Vierges Américaines, Inde, Indonésie, Islande, Israél, Japon, Jersey, Jordanie, Laos, Liechtenstein, Macao, Macédoine, Madere, Malaisie,
Maroc(2), Monaco, Norvege, Nouvelle-Zélande, Panama, Paraguay, Pérou, Puerto Rico, Russie, Saint-Barthélemy, Saint-Marin, Saint-
Martin (Antilles francaises), Saint-Pierre-et-Miquelon, Samoa Américaines, Singapour, Suisse, Taiwan, Thailande, Tunisie(3), Turquie,
Trinité et Tobago, Vatican, Vénézuela, Vietnam.

LISTE DES DESTINATIONS VERS LES MOBILES EN EUROPE INCLUSES POUR L'OFFRE BOX PREMIUM

Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Croatie, Danemark, Espagne, Finlande, Grece, Irlande, Italie, Luxembourg, Norvege, Pays-Bas,
Pologne, Portugal, République tcheque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Suede, Suisse, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Estonie,
Slovénie, Chypre, Malte.

mPssageﬂe et hors apps 2lus de 2\

(2) Maroc : Jus squ' 'au 31/12/

(#2172 526; +212 527; +212 533; 4212 534; +212 540; +212 549; +212 547; +212 550; +212 553; +212 546). Au-dela, ces appels
s le Maroc dispanible sur sy sfrfr.

(3\ Tunisie Arp@t \H\m\[@s vers Ln" fws de' Tum B ro commengant par 002167 et A(‘ 81 200} valables jusquau 31/12/19 inclus
correspondants différents/mois. 3h maximum par appel. Offre valable dans la limite d'un usage non abusif et/ou frauduleux.

serveés aux clients box, box 4k de SFR et SFR Ligne Fixe, jusqu'a 99
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